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1. DEFINICION DE PORTAL
A los efectos de las presentes Condiciones de Servicio se entendera incluido en la definicion de Portal:
1.La apariencia externa de los interfaces de pantalla, tanto de forma estatica como de forma dinamica
(es decir, el arbol de navegacion).

2.Los elementos integrados tanto en los interfaces de pantalla como en el arbol de navegacion,
incluyendo, a titulo enunciativo y no limitativo, aquellos textos, imagenes, sonidos, bases de datos,
productos multimedia, interpretaciones, gjecuciones artisticas, fijaciones, fotografias, senales de
radiodifusion y, en general, todas aquellas creaciones y objetos expresados por cualquier medio o
soporte, actualmente conocido o que se invente en el futuro, sean o no objeto de proteccion por el
ordenamiento juridico vigente en materia de propiedad intelectual, industrial o por cualesquiera
otros sistemas juridicos analogos.

3. Toda la gama de recursos en linea provistos a traves de las paginas de B2CLOUD SA.

4.Y, en general, todos aquellos recursos y propiedades de titularidad o bajo el control de B2CLOUD
S.A localizables en la direccion electronica www.b2cloud.tech, sus subdominios y subdirectorios, y
todas las guias de Internet, desarrolladas en todo o en parte por B2CLOUD S.A,, que exhiban o
transfieran informacion hacia o desde cualquier equipo electronico conocido o que se desarrolle en
un futuro, incluyendo, a titulo enunciativo y no limitativo, ordenadores personales, telefonos
moviles, asistentes personales digitales, buscas y equipos de television.
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2. OBJETO DE LAS CONDICIONES

2.1 CONDICIONES DE SERVICIO Y CONDICIONES PARTICULARES

Las presentes Condiciones de Servicio regulan el acceso y la utilizacion del Portal, incluyendo los
contenidos y los servicios puestos a disposicion de los Usuarios en y/o a traves del Portal, bien por
B2CLOUD S.A., bien por sus Usuarios, bien por cualesquiera terceros.

No obstante, el acceso y la utilizacion de ciertos contenidos y/o servicios puede encontrarse sometido a
determinadas Condiciones Particulares, entendiendose como tales tanto las Condiciones asi
denominadas como todos aquellos avisos legales, directrices y/o reglamentos de uso recogidos en la
Red de Propiedades de B2CLOUD S.A. y que, segun los casos, sustituiran, completaran y/o modificaran
las Condiciones de Servicio aqui recogidas. En caso de contradiccion entre los términos y condiciones
manifestados en las presentes Condiciones de Servicio y las Condiciones Particulares, prevaleceran
siempre las condiciones acordadas en este ultimo instrumento respecto de aquellos términos
incompatibles, y tan solo respecto de aquellos servicios y/o contenidos sometidos a dicha regulacion
especifica.

2.2 NUEVAS CONDICIONES

B2CLOUD S.A. se reserva la facultad de sustituir en cualquier momento tanto las Condiciones de Servicio
como las Condiciones Particulares (en lo sucesivo, las "Nuevas Condiciones"), asi como todos aquellos
avisos legales, directrices y/o reglamentos de uso recogidos en la Red de Propiedades de B2CLOUD SA.
y que, segun los casos, sustituiran, completaran y/o modificaran las Condiciones de Servicio aqui
recogidas.
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3. ACEPTACION DE LAS CONDICIONES DE SERVICIO: CONDICION DE USUARIO

El mero acceso y/o utilizacion del Portal, de todos o parte de los contenidos y servicios que en él se
incorporan, atribuye la condicion de "Usuario”.

Dicha condicion de Usuario conlleva, necesariamente, la previa aceptacion y adhesion, plenay sin
reservas, tanto a las presentes Condiciones de Servicio como a las Condiciones Particulares que en su
caso sean de aplicacion.

La puesta a disposicion y el uso del Portal por parte del Usuario se entendera, en todo caso, supeditada
al estricto cumplimiento por parte de éste de los términos recogidos en las presentes Condiciones de
Servicio y, en su caso, en las Condiciones Particulares que resulten de aplicacion.

Si el Usuario decide no aceptar las presentes Condiciones de Servicio, las Condiciones Particulares y/o,
en su caso, las Nuevas Condiciones, debera abstenerse de acceder y/o utilizar los contenidos y/o
servicios ofrecidos por B2CLOUD SA.

4. MENORES DE EDAD

Los ninos menores de edad siempre deben solicitar y obtener el permiso de sus padres, de su tutor o de
su representante legal antes de poder acceder al Portal.

Queda prohibido el acceso y uso del Portal a los menores de edad no autorizados. B2CLOUD S.A.
entiende que desde el momento en que un menor de edad accede al Portal, cuenta con el permiso de
sus padres, de su tutor o de su representante legal.
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B2CLOUD S.A. facilita a los Usuarios el acceso a una amplia gama de recursos en linea a traves del Portal
entre los cuales se incluyen, a titulo enunciativo y no limitativo:
1.Contenidos: Temario de Fisica en distintos niveles educativos.
2.Ejercicios: Listados de ejercicios clasificados por nivel educativo.
3.Servicios de comunicacion: son aquellas herramientas que permiten la transmision de datos a través
de la Red. Entre los servicios de comunicacion se incluyen, a titulo de ejemplo, Preguntas y
respuestas.

Salvo que se especifique expresamente Lo contrario, cualquier caracteristica y/o especificacion que
mejore la gama de servicios ofertados, o el lanzamiento de nuevos recursos se regulara, en lo que
proceda, por las Condiciones de Servicio y las Condiciones Particulares que en su caso sean de
aplicacion.
5.2 MODIFICACION Y CANCELACION
B2CLOUD S.A. se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento, y sin aviso previo, la
presentacion y configuracion del Portal y de los contenidos y servicios que en €l se incorporan. El Usuario
reconoce y acepta expresamente que en cualquier momento B2CLOUD S A. pueda interrumpir,
desactivar y/o cancelar cualquiera de los contenidos y/o servicios que se integran en el Portal.
5.3 CAPACIDAD Y DIMENSIONAMIENTO
El Usuario reconoce y acepta expresamente que B2CLOUD S.A. puede ampliar, limitar o restringir la

apacidad, disponibilidad y operatividad de los contenidos ervicios puestos a su disposicion en el
Portal. . .
54 DISﬁONIB S
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5.5 REQUISITOS TECNICOS DE ACCESO
Para acceder a B2CLOUD S.A. el Usuario debe (i) contar con un acceso a la Red, bien sea directamente o
indirectamente a traves de los dispositivos de acceso; (i) abonar las tarifas de acceso y conexion
correspondientes v (iii) tener el equipo y los sistemas informaticos necesarios para realizar la conexion a
la Red, incluyendo un terminal que sea adecuado al efecto (ordenador, teléfono, etc.) y un médem u otro
dispositivo de acceso analogo o similar.
Para el correcto acceso e implementacion de determinados contenidos y servicios del Portal, el Usuario
podra necesitar la descarga en sus equipos informaticos de determinados programas de ordenador u
otros elementos logicos.
Dicha instalacion correra a cargo del Usuario, declinando B2CLOUD S.A. cualquier tipo de responsabilidad
que de ello se pudiera derivar.
56 CARACTER GRATUITO Y/O REMUNERADO
1.Caracter gratuito: salvo que se establezca expresamente Lo contrario en las correspondientes
Condiciones Particulares, el acceso y la utilizacion del Portal y sus contenidos y/o servicios tienen
caracter gratuito para los Usuarios. Sin perjuicio de lo anterior, B2CLOUD S.A,, a su sola discrecion,
podra dejar de poner a disposicion o dejar de prestar a los Usuarios determinados contenidos o
servicios gratuitamente, exigiendo el abono de un precio por los mismos. A tal efecto bastara la
previa comunicacion al Usuario de las Nuevas Condiciones, con un plazo minimo de tres dias de
antelacion a su entrada en vigor. El Usuario podra desistir voluntariamente del acceso y/o prestacion
aquellos contenidos y/o servicios que impliquen el abono de cantidad alguna de conformidad con lo
establecido el apartado 18 de las presentes Condiciones icio. El precio que se fije unicamente
o . ion a partir de la fecha de entrada-en vigor de la Condiciones. Una vez que
or las Nuevas Condiciones, el acceso y la tenidos y/o servicios
por parte del Usuario implicara la plena adhesion alas
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6. NORMAS DE ACCESO Y USO DEL PORTAL

El Usuario se obliga expresamente a hacer uso del Portal de una forma diligente y correcta, respetando
las siguientes normas de acceso y uso del Portal, y asumiendo cualquier responsabilidad que pudiera
derivarse del incumplimiento de las mismas.

Acceso al Portal
El Usuario se obliga a no acceder a los contenidos y/o servicios del Portal por ningun otro medio que no
sea la interfaz que B2CLOUD S.A. proporciona al Usuario para acceder a los mismos.

Identidad del Usuario

El Usuario se obliga a no falsear su identidad haciéndose pasar por cualquier otra persona, como por
ejemplo, un empleado o representante de B2CLOUD S A., o de aquellos servicios que tengan un
moderador, fundador, etc, 0 en general, hacerse pasar por una persona inexistente, por miembro de
cualquier entidad o mentir sobre su relacion con cualquier otra persona y/o entidad.

Respeto a otros Usuarios

El Usuario esta obligado a no acechar, acosar, o de algun modo hostigar a cualesquiera terceros, a no
recoger o almacenar informacion personal sobre otros Usuarios del Portal sin cumplir la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos, asi como a no poner a disposicion de terceros, con cualquier
finalidad, datos captados a partir de listas de distribucion.
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Utilizacion, transmision y difusion de contenidos y servicios.
El Usuario se obliga a abstenerse de utilizar los contenidos y/o servicios de cualquier forma que pueda
danar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar el Portal o impedir la normal utilizacion o disfrute del Portal y/o
de los contenidos y/o servicios por parte de los Usuarios.
Asimismo, queda prohibida la difusion, almacenamiento y/o gestion de contenidos que sean
susceptibles de infringir derechos de terceros o cualesquiera normativas reguladoras de derechos de
naturaleza civil, penal, administrativa o de la naturaleza que sean.
Queda asimismo prohibido que los contenidos difundidos, almacenados y/o gestionados a traves de los
servicios puestos a disposicion de los Usuarios en el Portal:
o atenten contra proteccion de la infancia, la juventud y la mujer,
o invadan o lesionen la intimidad de terceros,
o supongan o puedan suponer de algun modo un riesgo para la salud o la integridad fisica o
psiquica de los usuarios,
o sean falsos, ambiguos, inexactos, exagerados y/o extemporaneos, de forma que puedan inducir
a error sobre su objeto o sobre las intenciones o propoésitos del Usuario; induzcan, inciten o
promuevan cualquier tipo de (i) actuaciones delictivas, denigratorias, difamatorias, infamantes y/o
violentas, (ii) actuaciones, actitudes y/o ideas discriminatorias por razon de sexo, raza, religion,
creencias, edad o condicion, (iii) actuaciones que desarrollen un estado inaceptable de ansiedad
o temor; incorporen mensajes delictivos, violentos, pornograficos, degradantes, y/o de algun
modo, sean contrarios a la moral, las buenas costumbres comunmente aceptadas o al orden
publico establecido
., > es de virus o cualquier otro codigo informatic
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Funcionamiento del Portal: equipos y sistemas informaticos
El Usuario se obliga a:

o no danar, inutilizar o deteriorar los equipos y sistemas informaticos o equipos de
telecomunicaciones de B2CLOUD S.A. o de cualesquiera terceros, ni los contenidos incorporados
y/0 almacenados en los mismos,

o no moadificar los equipos y sistemas de B2CLOUD S.A. de ninguna manera, asi como a no utilizar
versiones de equipos y sistemas modificados con el fin de obtener acceso no autorizado a
cualesquiera contenidos y/o servicios del Portal,

o no interrumpir ni interceptar el curso normal de las conversaciones, provocar que la pantalla del
ordenador adquiera mayor velocidad de la normal con la que los Usuarios pueden participar, o de
algun modo actuar de manera que afecte de forma negativa a la posibilidad de comunicarse en
tiempo real,

o no interferir ni interrumpir el acceso y utilizacion del Portal, servidores o redes conectados al

mismo, o incumplir los requisitos, procedimientos y regulaciones de la politica de conexion de
redes.

Copyright

El Usuario debe abstenerse de alterar o manipular las menciones de "copyright” y demas datos
identificativos de los derechos de propiedad intelectual o industrial de B2CLOUD S.A. o de los titulares de
los contenidos incorporados al Portal, asi como los dispositivos técnicos de proteccion, las huellas

digitales o cualesquiera otros instrumentos de proteccion de ontenidos.
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7.2 OBLIGACIONES RELATIVAS AL PROCESO DE REGISTRO

En relacion con el proceso de registro, el Usuario esta obligado a facilitar informacion veraz, exactay
completa sobre su identidad, en relacion con los datos que se solicitan en el formulario de registro, asi
como a mantener actualizada dicha informacion. Si el Usuario facilitara cualquier dato falso, inexacto o
incompleto, o si B2CLOUD S.A. tuviera motivos suficientes para sospechar que dicha informacion fuera
falsa, inexacta o incompleta, tendra derecho a cancelar su cuenta y denegarle el acceso y uso presente
y/o futuro del Portal, y/0o de cualquiera de los contenidos y/o servicios en él incorporados.

7.3 ASIGNACION DE CUENTAS

B2CLOUD S.A. durante el proceso de registro, solicitara al Usuario que defina su nombre de usuario y su
contrasena de acceso personal.

El Usuario debera abstenerse de definir como nombre de usuario y contrasena palabras y/o expresiones
que, en general, (i) fuesen contrarias a la ley o a las exigencias de la moral y las buenas costumbres
generalmente aceptadas y, en general, (i) palabras y/o expresiones sobre las que recaiga algun derecho
que excluya la utilizacion por el Usuario de las mismas. A tal fin, el Usuario no podra seleccionar palabras
0 expresiones que sean malsonantes, injuriosas, calumniosas, idénticas, similares o en modo alguno
coincidentes con signos distintivos, denominaciones sociales, asi como nombres, apellidos, hnombres
artisticos y seudonimos de terceras personas.

Sin perjuicio de lo anterior, el Unico requisito adicional para la asignacion del nombre de usuario es la
inexistencia de nombres de Usuarios idénticos a los seleccionados por el Usuario.

El Usuario recibira una contrasena y asignacion de cuenta tras haber completado correctamente el
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7.5 CANCELACION DE CUENTAS
El usuario reconoce y acepta que B2CLOUD S A. se reserva el derecho a cancelar y reutilizar las cuentas
que se hallen inactivas durante un periodo de tiempo no razonable. El usuario podra cancelary
desactivar su cuenta en cualquier momento en la seccion informacion de cuenta B2CLOUD S A
utilizando su nombre de usuario y su contrasena de Fisicalab Sin su contrasena no podra acceder a las
zonas restringidas para usuarios registrados de B2CLOUD S.A. Pongase en contacto con nosotros
mediante nuestro formulario de comentarios para obtener mas instrucciones sobre como borrar o
desactivar su cuenta B2CLOUD S.A.
8. CONTENIDOS Y SERVICIOS DE TERCEROS EN EL PORTAL
Salvo que expresamente se manifieste lo contrario, B2CLOUD S.A. no interviene en la configuracion y
prestacion de aquellos contenidos y/o servicios prestados o suministrados por terceras partes eny/o a
través del Portal, del mismo modo que tampoco controla ni ejerce control previo alguno sobre su licitud,
fiabilidad, autenticidad y/o utilidad, no ofreciendo por consiguiente ninguna clase de garantia sobre los
mismos. El Usuario reconoce que B2CLOUD S.A. no es ni sera responsable de los contenidos y/o
servicios prestados o suministrados por terceras partes en y/o a traves del Portal.
El intercambio de correspondencia y cualquier transaccion que resulte de las mismas entre el Usuario y
las companias que utilizan el Portal como medio de difusion publicitaria de sus contenidos y/o servicios
(los "Anunciantes"), asi como su participacion en las promociones comerciales llevadas a cabo por éstas,
se entenderan realizados exclusivamente entre el Usuario y dichos anunciantes.
El Usuarlo acepta que B2CLOUD S.A. ho asumira responsabilidad alguna por cualesquiera danos o
3s producidos como consecuencia de las transaccion: : adas, por el intercambio de
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r 3(6 " =[11C 2 " 4 I ‘
Portal. — ~
| ' ..«,,,W SO f\'\?@
-~ 4 :
inserciones publicitarias contra deblend obt ‘ : \. cas O pf e"g, '
efectuar todos los pagos por ¢ - : ar—_ N j éﬁo
de imagen u otros analogos qu

AI-‘S‘.”

-

-\



B2CLOUD

b2cloud.tech

TERMINOS Y CONDICIONES

9. CONTENIDOS Y SERVICIOS AJENOS AL PORTAL

El Portal pone a disposicion de los Usuarios dispositivos técnicos de enlace, directorios y motores de
busqueda que permiten a los Usuarios acceder a sitios y paginas web pertenecientes a y/o gestionados
por terceros. La instalacion de estos enlaces, directorios y motores de busqueda en el Portal tiene por
unico objeto facilitar a los Usuarios la busqueda de contenidos y servicios disponibles en Internet, asi
como el acceso a la informacion.

El establecimiento del enlace no implica la existencia de relacion alguna entre B2CLOUD SA. y el
propietario de la pagina web enlazada, como tampoco la aceptacion y aprobacion por parte de
B2CLOUD S.A. de sus contenidos y/0 servicios, siendo su propietario el unico responsable de los mismos.
Salvo que expresamente se manifieste lo contrario, B2CLOUD S.A. no ofrece ni comercializa por si ni por
medio de terceros la informacion, contenidos y servicios disponibles en los sitios o paginas enlazadas, ni
los controla previamente, aprueba, vigila ni los hace propios. EL Usuario, por tanto, debe extremar la
prudencia en la valoracion y utilizacion de la informacion, contenidos y servicios existentes en los portales
enlazados.

Debido a que B2CLOUD S.A. no tiene control alguno sobre las paginas enlazadas a traves de los vinculos
que se incorporan en el Portal, el Usuario reconoce y acepta que B2CLOUD S A. no asume

responsabilidad alguna por el contenido ni por los servicios a los que el Usuario pueda acceder en dichas
paginas ni por cualquier contenido, productos, servicios, publicidad, ni cualquier otro material disponible
en los mismos.
10. TRAFICO Y ALMACENAMIENTO DE CONTENIDOS POR LOS USUARIOS

CIALIDAD DE LA INFORMACION
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10.2 SECRETO DE LAS COMUNICACIONES

B2CLOUD S.A. no accederd, almacenara, controlara ni revelara el contenido de las comunicaciones entre
Usuarios salvo que dicho acceso, almacenamiento, control o revelacion: (a) sea impuesto por Ley, (b) sea
solicitado por una autoridad competente durante el desarrollo de un procedimiento administrativo o judicial, (c)
se realice en cumplimiento de las Condiciones de Servicio y/o Condiciones Particulares de B2CLOUD S.A.,
(d) se realice para responder a las reclamaciones de infraccion de derechos de terceros y para proteger los
derechos e intereses de B2CLOUD S.A. o de cualesquiera terceros y/o (e) se realice para identificar o
resolver problemas técnicos y/o resolver quejas del usuario acerca del servicio, siempre y cuando éste, asi lo
autorice. B2CLOUD S.A. dispone y podra disponer de los mecanismos técnicos y operativos que entienda
necesarios y/o convenientes a fin de verificar el almacenamiento y/o difusion de contenidos ilicitos o nocivos
asi como, si fuera el caso, garantizar el bloqueo, control y cancelacion de la utilizacién del servicio por parte
del Usuario. Estos mecanismos permitiran a B2ZCLOUD S.A. colaborar con las autoridades competentes y los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, siempre y en todo caso, de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion aplicable. B2ZCLOUD S.A., en su compromiso con la legalidad, en ningln caso, utilizara dichos
mecanismos técnicos y operativos para llevar a cabo actividades orientadas a descubrir los secretos o
vulnerar la intimidad de sus Usuarios.

10.3 RESPONSABILIDAD
B2CLOUD S.A. no tiene obligacion de controlar la utilizacion que los Usuarios hacen de los servicios y, por
consiguiente, no garantiza que los Usuarios utilicen los mismos de conformidad con lo establecido en las
Condiciones de Servicio y/o en las Condiciones Particulares que en su caso sean de aplicacion, ni que hagan
) diligente y/o prudente de los mismos. Asimismo, B2 ampoco tiene la obligacion de
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10.5 AUTORIZACION

Salvo que expresamente se manifieste lo contrario en las Condiciones Patrticulares, la remision por parte de
los Usuarios de informaciones y/o contenidos a las secciones de acceso publico de este Portal (incluyendo, a
titulo meramente enunciativo, maquetas, sugerencias, ideas, dibujos, conceptos, comentarios, preguntas, o
cualesquiera otros de analoga significacion) a través del correo electrénico o de cualesquiera otros medios,
implicara el otorgamiento a favor de B2ZCLOUD S.A. de una licencia no exclusiva, sin limite en el tiempo, de
ambito mundial y de caracter gratuito para reproducir, almacenar, editar, modificar, publicar, incorporar en
bases de datos, comunicar publicamente, transmitir, visualizar, distribuir, representar o, en cualquier otra
forma, explotar comercialmente, en todo o en parte, tales informaciones o contenidos titularidad del Usuario
en el Portal en cualquier forma o a través de cualquier medio o tecnologia. B2CLOUD S.A. se reserva el
derecho, a su sola discrecion, de editar, rechazar o eliminar las informaciones y/o contenidos antes referidos.
Asimismo, y en relacion con el contenido que usted decida enviar para su inclusion en los espacios de
B2CLOUD S.A., usted concede a B2CLOUD S.A. una licencia de caracter mundial y no exclusiva para
reproducir, modificar, adaptar y publicar dicho contenido en el Portal a los Unicos efectos de mostrar y
promocionar el Grupo para el que dicho contenido fue enviado. Esta licencia caducara en el momento en que
el Usuario elimine dicho contenido del servicio. El Usuario se hace responsable de que las informaciones y/o

contenidos remitidos no infrinjan derechos de terceros ni vulneren cualesquiera normas legislativas que sean
de aplicacién. Los Usuarios asumen la obligacion de mantener a B2CLOUD S.A. 0 a sus representantes,
indemnes y libres de toda responsabilidad que pudiera derivar del ejercicio de acciones, judiciales o no, que
tuvieran su causa en la trasgresion de los derechos de terceros o de la legislacion vigente.
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Asimismo, el Usuario es consciente de y acepta voluntariamente que el uso del Portal, de los contenidos y/o
de los servicios tiene lugar, en todo caso, bajo su Unica y exclusiva responsabilidad. Por tanto, y salvo que la
Ley imponga expresamente lo contrario, y exclusivamente con la medida y extension en que lo imponga,
B2CLOUD S.A. no garantiza ni asume responsabilidad alguna respecto del acceso y uso del Portal y/o de los
contenidos y/o servicios que en €l se incorporen.
Asi pues, a titulo meramente enunciativo y no limitativo, la exoneracion de responsabilidad y de garantias
arriba mencionadas comprende cualesquiera responsabilidades que se deriven de:
1.la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del portal y, en particular, aunque no de modo
exclusivo, que los usuarios puedan efectivamente utilizar el Portal, los contenidos y los servicios, acceder
a las distintas paginas web que forman el Portal o a aquellas desde las que se prestan los servicios.
2.los niveles de calidad, interoperatividad y funcionalidad del Portal, asi como de los servicios y/o
contenidos que incorpora.
3.la interrupcion, suspensién o cancelacion del acceso al Portal y a los servicios y/o contenidos que
incorpora.
4.la adecuacion para un proposito particular del Portal y de los servicios 0 contenidos incorporados en
el mismo.
5.el acceso no autorizado y la alteracion de los datos almacenados y transmitidos a través del Portal o de
los servicios que ofrece al respecto.
6.la ausencia de virus u otros elementos en los contenidos que puedan producir alteraciones en su
sistema informatico (software y hardware) o en los documentos electronicos y ficheros almacenados
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* alarealizacion de actos de competencia desleal y publicidad ilicita;

e alincumplimiento, retraso en el cumplimiento, cumplimiento defectuoso o terminacion por cualquier
causa de las obligaciones contraidas por terceros y contratos realizados con terceros a traves de o
con motivo del acceso a los contenidos; y

* alos vicios y defectos de toda clase de los contenidos transmitidos, difundidos, almacenados,
puestos a disposicion o de otra forma transmitidos o puestos a disposicion, recibidos, obtenidos o a
los que se haya accedido a traves del Portal o de los servicios.

13. REGIMEN PARTICULAR DE EXCLUSION DE GARANTIAS Y DE RESPONSABILIDAD

13.1 DE LOS SERVICIOS Y/0O CONTENIDOS PRESTADOS POR TERCEROS EN EL PORTAL

B2CLOUD S.A. no garantiza la licitud, fiabilidad y utilidad de los servicios prestados por terceros a traves
de o en el Portal.

B2CLOUD S.A. excluye cualquier responsabilidad por los danos y perjuicios de toda naturaleza que
puedan deberse a los contenidos y/o servicios prestados o suministrados por cualesquiera terceros
ajenos a B2CLOUD S.A. en los mismos términos y con el mismo alcance dispuesto en el apartado 12 de
las presentes Condiciones de Servicio.

Sera plena y exclusiva del tercero proveedor suministrador cualquier responsabilidad por los danos y
perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse de la puesta a disposicion de los Usuarios de sus
contenidos y/o servicios.

13.2 DE LOS SERVICIOS Y CONTENIDOS PRESTADOS POR TERCEROS FUERA DEL PORTAL
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re 'onsabllldad por D anosy ,«""-
» /,qqg 3

puedan deberse a los cont Ni
ajenos a B2CLOUD SA. fuer
apartado 12 de las presente
Sera plena Y% excluswa del te



B2CLOUD

b2cloud.tech

TERMINOS Y CONDICIONES

e B2CLOUD SA excluye cualquier responsabilidad por los danos y perjuicios de toda naturaleza que
puedan deberse a los contenidos y/o servicios prestados 0 suministrados por cualesquiera Usuarios
de B2CLOUD S.A. fuera del Portal en los mismos terminos y con el mismo alcance dispuesto en el
apartado 12 de las presentes Condiciones de Servicio.

e ElUsuario se obliga a indemnizar y a mantener indemnes a B2CLOUD S.A, sus filiales,
representantes, agentes u otros socios y empleados, de las quejas o reclamaciones, incluidos los
honorarios de abogados y/o procuradores, o de cualesquiera terceros, derivadas del contenido que
usted en su condicion de Usuario envie, exhiba o transmita a traves del servicio, del uso que haga del
servicio, de su conexion al servicio, de la violacion de las presentes condiciones o de cualquier
derecho de terceros.

14. FUERZA MAYOR

* Sin perjuicio de lo anterior, B2CLOUD S.A. no sera responsable de los retrasos o fallos que se
produjeran en el acceso, funcionamiento y operatividad del Portal, de sus contenidos y/o servicios,
asi como tampoco de las interrupciones, suspensiones o el mal funcionamiento del mismo, cuando
tuvieren su origen en averias producidas por catastrofes naturales como terremotos, inundaciones,
rayos o incendios, situaciones de fuerza mayor, situaciones de urgencia extrema tales como guerras,

operaciones militares, disturbios civiles, huelgas, cierres patronales o cualquier otra situacion de
fuerza mayor o causa fortuita.

15. DATOS DE CARACTER PERSONAL
NTIMIENTO
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e B2CLOUD SA. garantiza que existen controles para prevenir la apertura de brechas en la seguridad u
otras consecuencias negativas, adoptando las medidas organizativas y los procedimientos técnicos
mas adecuados con el fin de minimizar estos riesgos.

* No obstante lo anterior, el Usuario reconoce y acepta que (i) las medidas de seguridad en Internet no
son inexpugnables, (i) las redes utilizadas en Internet no son seguras v (i) cualquier comunicacion
enviada por este medio puede ser interceptada o modificada por personas no autorizadas.

e 153 CENTRO DE PRIVACIDAD

e Para mas informacion en materia de proteccion de datos puede consultar nuestra Politica de
Privacidad

16. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL Y OTROS DERECHOS

e 161 REGULACION APLICABLE

e ElUsuario reconoce la titularidad de B2CLOUD S.A. respecto a todos sus derechos de propiedad
intelectual, industrial u otros derechos analogos sobre el Portal. A titulo enunciativo y no limitativo, se
entenderan incluidos cualesquiera informaciones, mensajes, graficos, dibujos, archivos de sonido y/o
imagen, fotografias, grabaciones, programas de ordenador ("Software"), bases de datos, tecnologia,
equipos informaticos, know-how, marcas, signos distintivos, logos y, en general, cualquier clase de

creacion o material accesible a traves del Portal que sea de su propiedad, asi como el propio Portal
(en lo sucesivo, la "Propiedad B2CLOUD SA.").
Ademas, el Usuario reconoce y acepta que en el Portal se encuentran accesibles contenidos y servicios
propiedad de terceras personas, cuyos derechos se encuentran protegidos por la legislacion aplicable
en materia de propiedad intelectual, industrial, derechos de ion del valor comercial y publicitario
- delaimageny otro \ .
La Propiedad B2CLOUD S A. esta protegida, sin limitacion alguna
industrial del Reino de Espal a y por los Tratados y g.f- Y "a“'!"
aplicables. : : } /1 ¥
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* Licencia de uso del Portal.- B2CLOUD S A. autoriza a los Usuarios a acceder y havegar en el Portaly a
acceder y utilizar los contenidos y/o servicios que alli se incorporen. Cuando B2CLOUD SA. lo
autorice, o los dispositivos tecnoldgicos propios del Portal lo permitan, el Usuario podra descargar
una unica copia del material propio del Portal, siempre y cuando fuese para su uso estrictamente
personal sin que pueda obtener ventaja lucrativa o comercial alguna. En cualquier caso, la licencia de
uso reconocida en el presente apartado no podra ser, en ningun caso, cedida o transferida a terceras
partes.

e Licencia de uso del software.- Asimismo, y salvo indicacion expresa en contrario en las Condiciones
Particulares, B2CLOUD S.A. otorga a los Usuarios una licencia de uso, intransferible y no exclusiva,
para utilizar el codigo objeto de su software en un unico terminal. EL Usuario solo podra utilizar el
software para su uso personal y no comercial. En este sentido, el Usuario no podra reproducir copias
del software para su distribucion a terceros ni prestar a terceros servicios algunos para los cuales se
utilice el software.

e Queda terminantemente prohibido al Usuario copiar el software, completa o parcialmente, de
manera permanente o temporal, sea para uso personal o para cualquier otro uso, excepto cuando tal
copia sea estrictamente necesaria para el uso del mismo de acuerdo con las Condiciones de Servicio
Y, €n su caso, las Condiciones Particulares.

e ElUsuario no esta autorizado a transferir, vender, alquilar, prestar sublicenciar o de todo otro modo,
directa o indirectamente, medie o no remuneracion de cualquier clase, distribuir, comunicar
publicamente, disponer de o poner a disposicion del publico el software, ni a transformar o modificar
el software con el fin de realizar "debugging”, correccion e eacion de nuevas versiones o

U elife} ‘ "

. A5|m|smor que :«: terr

g
d

(ermer

mismo a codlgo fuente.
+ 163 ESTABLECIMIENTO

La incorporacion y/o utlllza§

disenos industrial es, sic




B2CLOUD

b2cloud.tech

TERMINOS Y CONDICIONES

Ambito de la licencia.- B2CLOUD SA. autoriza al Usuario a incorporar y utilizar la Propiedad de
B2CLOUD S.A. en su pagina web, segun los terminos, condiciones y fines aqui acordados.

El Usuario no podra transferir, ceder, licenciar, gravar o subrogar a favor de terceras partes, total o
parcialmente, los derechos y obligaciones establecidas en la presente licencia, sin el previo
consentimiento de B2CLOUD SA.

Insercion de la Propiedad de B2CLOUD S A - El Usuario se compromete a que la Propiedad de
B2CLOUD SA. se insertara en su pagina web tal y como B2CLOUD SA. la pone a su disposicion en la
pagina de B2CLOUD S.A. enlazada para cada Propiedad y de conformidad con los Términos y
Condiciones de insercion alli indicadas.

En cualquier caso, la Propiedad de B2CLOUD S.A. se insertara con un espacio minimo de 25 pixels
entre cada grafico, texto o médulo que contenga la pagina web del Usuario. Cada cierto tiempo,
B2CLOUD S.A. podra proporcionar nuevos téerminos y condiciones de insercion de la Propiedad de
B2CLOUD S.A. en las cuales se podra indicar, a titulo meramente enunciativo y no limitativo, el
tamano, tipo de letra, color y cualesquiera otras caracteristicas, graficas o no, que B2CLOUD SA.
estime oportunas. Dichos Terminos y Condiciones se entenderan directamente aplicables a la
Propiedad de B2CLOUD S.A. licenciada, obligandose el Usuario a aceptar y cumplir las mismas en su

totalidad.

Restricciones de uso.- El Usuario no podra alterar, modificar ni transformar en forma alguna la

Propiedad de B2CLOUD S.A. y debera hacer uso de la misma, unica y exclusivamente, dentro de la

pagina web titularidad del Usuario. EL Usuario no podra incorporar o utilizar la Propiedad de B2CLOUD
A, en la pagina web de manera alguna que denigre, dif: erjudique el buen nombre y el fondo
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* Enlaces y Marcos.- Los Usuarios y, en general, aquellas personas que se propongan establecer un
enlace entre su pagina web y el Portal deberan cumplir los términos que a continuacion se
establecen. Cualquier otra pretension de enlace distinta de la estipulada en la presente clausula
requerira la previa aceptacion por escrito de B2CLOUD S A

* Elenlace unicamente permitira el acceso al Portal, pero no podra reproducir ni total ni parcialmente
el contenido.

e ElUsuario no podra reproducir, ni imitar, total o parcialmente, ni en el fondo ni en la forma (*Look and
Feel"), ni utilizara marcos ("Frames") o enlaces ensamblados (‘Link Inline") de las paginas de B2CLOUD
SYAN

* No se creara un browser, marco, ni un entorno o barra de navegacion sobre las paginas web del
Portal.

* No se realizaran manifestaciones o indicaciones falsas, inexactas, incorrectas o denigratorias sobre el
Portal, B2CLOUD S.A. o cualquiera de las propiedades B2CLOUD S.A. y, en particular, no se declarara
ni dara a entender que B2CLOUD S.A. colabora o0 es un socio colaborador y/o que en cualquier forma
ha supervisado 0 asumido de cualquier forma los contenidos o servicios ofrecidos o puestos a
disposicion de la pagina web en la que se establece el enlace.

* | apagina web en la que se establezca el enlace no contendra ninguna marca, nombre comercial,
rétulo de establecimiento, denominacion, logotipo, eslogan u otros signos distintivos pertenecientes
a B2CLOUD S.A., excepcion hecha de aquellos signos que formen parte del mismo enlace o aquellas
otras propledades B2CLOUD S.A. que hayan sido licenciadas de conformidad con los términos y

ondiciones indicados en la presente clausula. -
e Lapac se establezca el.enlace no cc tendra i nes o contenidos ilicitos,

k™

- - -~ .
contrarios a la moral, a las bue , e ace| oMo

tampoco contendra contenic ios a cualesquiera derecho ercel
P Ry o S wi = mﬁ
" v | * P & ¢ ™ p-, 7 A}

L.x‘




B2CLOUD

b2cloud.tech

TERMINOS Y CONDICIONES

* Responsabilidad.- Salvo que la ley determine expresamente lo contrario, B2CLOUD S.A. no garantiza
ni asume responsabilidad alguna respecto a la propiedad de B2CLOUD S.A. Dicha exoneracion de
responsabilidad incluye, a titulo enunciativo y no limitativo, cualesquiera garantias o
responsabilidades se deriven de sus niveles de calidad, interoperabilidad, funcionalidad y/o
adecuacion para un proposito particular.

e Terminacion de la licencia.- B2CLOUD S.A. se reserva el derecho de terminar o modificar en cualquier
momento y por cualquier causa, la licencia aqui otorgada.

e Sin perjuicio de ello, B2CLOUD S.A. podra emprender acciones legales contra cualquier utilizacion por
parte del Usuario que: (@) no sea conforme a los terminos aqui especificados; (b) infrinja o vulnere los
derechos de propiedad intelectual e industrial u otros analogos de B2CLOUD S.A.; o (€) infrinja
cualquier normativa que sea de aplicacion. El Usuario estara obligado a modificar o retirar
inmediatamente de su pagina web cualquier Propiedad de B2CLOUD S.A. cuando asi se lo requiera
B2CLOUD SA.

* Reserva de derechos.- B2CLOUD SA. se reserva todos los derechos sobre la Propiedad de B2CLOUD
S.A 'y su contenido incluyendo, a titulo enunciativo y no limitativo, todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial que ostente sobre los mismos. Todas las propiedades de B2CLOUD S.A. objeto

de licencia se designaran en la pagina web del Usuario como TM, ® 0 ©, segun sea el caso, y en la
forma prevista por B2CLOUD SA.

16.4 PROHIBICION Y RESERVA DE DERECHOS
B2CLOUD S.A. no concede ninguna otra licencia o autorizs
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17. PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE INFRACCIONES

* B2CLOUD SA respeta y protege la privacidad de sus usuarios, asi como la propiedad intelectual de
terceros, y solicitamos el mismo respeto por parte de éstos. En el caso de que cualquier usuario o
tercero considere que existen hechos y/o circunstancias que revelen el caracter ilicito de la
utilizacion de cualquier contenido y/o de la realizacion de cualquier actividad ilicita en las paginas
web incluidas en o accesibles a traves del Portal, o a traves de los servicios alli prestados, debera
ponerse en contacto con el servicio de Atencioén al Cliente de B2CLOUD S A. Puede hacerlo utilizando
la siguiente direccion de correo info@b2cloud.tech, en cuyo caso B2CLOUD S.A. se pondra en
contacto con usted para solicitarle la informacion adicional que detallamos a continuacion, o bien,
escribiendonos al domicilio social de B2CLOUD S.A. indicado en el encabezamiento de las presentes
Condiciones de Servicio, para lo cual deberd, asimismo, facilitar la siguiente informacion:

* Nombre completo, documento nacional de identidad, direccion, numero de teléfono y direccion de
correo electronico del reclamante, asi como en su caso, la firma electronica o firma auténtica del
titular de los derechos supuestamente infringidos o, en su caso, de la persona autorizada para actuar
en su nombre y representacion.

* Determinacion de la supuesta actividad ilicita y, en particular, cuando se trate de una supuesta
violacion de derechos de propiedad intelectual o industrial, descripcion precisa y concreta de los
contenidos protegidos asi como de su exacta localizacion.

* Realizacion de una declaracion expresa en la que se manifieste claramente: (a) el caracter ilicito de la
actividad denunciada o (b) que la informacion relativa a la infraccion de los derechos es exacta y

de que el reclamante es el legitimo titular de los protegidos y (¢) que la explotacion

se tendra por terminada
Cond|C|ones El accesoy
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19. CESION A TERCEROS
e ElUsuario no podra ceder, transferir, gravar o subrogar en favor de terceras partes los derechos y
obligaciones establecidos en estas Condiciones de Servicio y, en su caso, en las Condiciones
Particulares. B2CLOUD S.A. podra ceder, transferir, gravar o subrogar a favor de terceras partes, total
o parcialmente, los derechos y obligaciones asumidas en virtud de la relacion contractual aqui
expuesta, asi como la posicion contractual a cualquier tercer parte, entendiéndose por medio de la
presente clausula que el Usuario otorga autorizacion suficiente a tal efecto.
20. SUBCONTRATACION
e B2CLOUD SA podra contratar y/o subcontratar con terceras entidades todo lo que estime oportuno
en relacion con la realizacion de cualesquiera o todas las actividades necesarias para la gestion,
mantenimiento, actualizacion y/o mejora del Portal. Dichas entidades podrian tener la facultad de
desactivar el Portal y, en consecuencia, interrumpir el acceso al mismo para realizar las tareas
contratadas.
21. ADVERTENCIAS ESPECIALES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS RELATIVAS AL USO
INTERNACIONAL, EXPORTACIONES E IMPORTACIONES
e Reconociendo la naturaleza global de Internet, Usted se compromete a cumplir con cualquier
normativa local sobre contenido y conducta online aceptable. El uso de los Servicios de B2CL OUD
SA. y la transferencia, publicacion y carga de software, la tecnologia, y otros datos tecnicos, a traves
de los Servicios de B2CLOUD S.A.,, puede estar sujeto a las leyes sobre exportacion e importacion de
la Republica Argentina y otros paises. Usted se compromete a cumplir con cualquier legislacion
relativa a la importacion y exportacion, entre otras a titulo meramente enunciativo, con las Normas
Administracion de Exportaaones y los programas de co anciones de la Republica
ntlza que (a) no es rohibida, de las
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CONDICIONES PARTICULARES DE LOS SERVICIOS DE LIBRE ACCESO

e B2CLOUD SA. facilita a sus Usuarios el acceso a una amplia gama de recursos en linea de caracter
gratuito, disponibles todos ellos en el Portal de B2CLOUD S.A. El acceso y utilizacion de dichos
recursos supone la plena aceptacion de las Condiciones de Servicio.

* | aprestacion de los servicios de libre acceso (Preguntas y Respuestas, etc.) proporcionan a los
Usuarios un lugar para reunirse, interactuar y compartir ideas con los demas. Como en una auténtica
comunidad, pueden expresar sus propias opiniones.

* | aprestacion de los servicios de libre acceso y su utilizacidon queda supeditada al estricto
cumplimiento por parte de los Usuarios de las Condiciones Particulares que a continuacion se
establecen. Aligual que en el mundo real, los Usuarios deberan acatar diferentes normas y
restricciones legales, tanto en las Comunidades disponibles a traves del Portal como en las de otros
paises.

e La participacion en una Comunidad de B2CLOUD S.A. es mas satisfactoria si los usuarios siguen unas
cuantas reglas. He aqui algunas de las que conviene recordar:

* Queda prohibido: a. Acosar, acechar, amenazar o abusar de otros miembros de la Comunidad o, en
general, de cualesquiera terceros ajenos a la misma. b. Difundir contenidos obscenos o censurables o

ue puedan herir la sensibilidad de cualesquiera terceros que puedan acceder a dichos contenidos.

c. Difundir contenidos que en modo alguno infrinjan o vulneren los derechos legales de los demas,

como pudiera ser material difamatorio o que cuyo contenido infrinja cualesquiera derechos de

propiedad intelectual o industrial. d. Utilizar los servicios de comunicacion para fines comerciales,

publ|C|tar|os o ilicitos, asi como utilizar el servicio para la transmision de correo basura, spam cadenas
asiva de mensajes no sol|C|tados e '




B2CLOUD

b2cloud.tech

TERMINOS Y CONDICIONES

1. SERVICIOS DE COMUNICACION

Los servicios de comunicacion de B2CLOUD S.A. proporcionan a los Usuarios un lugar para reunirse,
interactuar y compartir ideas con los demas. Se entendera por Servicios de Comunicacion todas aquellas
herramientas disponibles en el Portal de B2CLOUD S.A. que permitan a sus Usuarios la transmision de
datos e informacion a traves de la red.

B2CLOUD S A PREGUNTAS Y RESPUESTAS

Le rogamos que unicamente utilice la lengua espanola en este servicio. B2CLOUD S.A. Respuestas

El uso del servicio B2CLOUD S.A. Respuestas esta sujeto a lo dispuesto en las Condiciones Particulares
de Uso de B2CLOUD S A. Respuestas, disponibles en normas de uso de B2CLOUD S A. Respuestas.

2. PROCEDIMIENTO DE NOTIFICACION DE INFRACCIONES PRESUNTAMENTE ILICITAS

En el caso de que entienda que los hechos o circunstancias que pretenden denunciar pudieran tener un
caracter ilicito, podra ponerse en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente de B2CLOUD SA.
siguiendo el procedimiento establecido en el apartado numero 17 de las Condiciones de Servicio.

b2cloud.tech
info@b2cloud.tech




